
風水害に備えていますか？
アプリからマイページのご登録をお願いします。

アプリで保険証券を管理
避難がスムーズ

台風シーズン到来前には事前の備えと
対策を動画でご案内します。

台風発生時には事前通知で避難
の準備をサポート。通過後にもお
見舞いの通知が届き、事故報告
方法についてご説明します。

東京海上日動の証券はもちろん、他の
保険会社の証券もまとめてアプリに登録
でき、証券を持ち出す必要がありません。

証券

からだの保険くるまの保険すまいの保険

その他の保険 他の保険会社

一元
管理

※災害の規模によって、配信の有無が変わります。

避難先からも加入内容が確認でき、アプリ
から簡単に事故報告ができるので、迅速に、
もれなく保険金請求ができます。また
被害状況の写真や修理見積をweb上で
提出いただくことも可能です。

アプリから事故報告

迅速に！ もれなく！
保険金請求

台風の接近を
アプリでお知らせ

インストール方法は裏面へ

ダウンロードはこちらマイページアプリ
公式スマートフォンアプリ



マイページのご案内

【アプリをインストール】

【登録方法】

マイページアプリの
webサイトに、スマート
フォンからアクセス

webサイトのリンクから、
アプリをインストール※

※直接App Store または Google Playから
「東京海上日動マイページ」と検索してインス
トールすることもできます。

※「@tmnf.jp」のドメインでメールが着信しますのでドメイン指定をお願いいたします。

Androidの方iPhoneの方1 2

アプリを立ち上げ「新規
登録」をタップしてくだ
さい。「招待コードをお
持ちでない方はこちら」
をタップしてください。

利用規約に同意していただき、必要
事項を入力のうえご登録ください。

本登録URLが記載された
メールが届きます。メール
記載のURLをタップすると、
登録完了です。
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●ログイン方式の設定
●代理店情報の登録
●お客様の電話番号登録
●各種通知設定

初回ログイン時のみ

表示するカードを増やすには？

アプリを立ち上げ「ログイン」
をタップし、登録したIDとパス
ワードを入力し「ログイン」を
タップください。2要素認証の
確認コードを受信する電話番
号を入力のうえ発信ください。
受信した確認コードを入力し、
「確認」をタップください。

各種設定を行います。 ログインすると、ホーム
画面にご契約の保険が
カードで表示されます。

ホーム画面に表示する証券情報を
追加する場合は、右上「＋」ボタンを
タップし、証券を撮影します。
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マイページ登録がお済みの場合

マイページ登録がまだの場合

1.氏名（カナ）
2.ID（メールアドレス）
3.パスワード
4.証券番号

入力項目は
4つだけ！

【主な機能・サービス】 【主な機能・サービス】

マイページアプリ マイページ

セット利用で更に安心・便利！

インストール・登録方法

登録後、再度アプリを立ち上げて、「マイページ
登録がお済みの場合」の から始めてください。3

アプリからご利用いただくことで事故報告から進捗確認、
請求完了まで一貫して進めることができ、大変便利です！

契約者さまのみ利用できるwebサービス。メール
アドレスと証券番号があれば開設でき、PCからも利用
可能。契約に関わる各種サービスが利用できます。

セット利用が便利

お問い合わせ先

E08-89880（2）改定202112

どなたでも利用可能なスマホアプリ。災害情報の
配信や、他の保険会社も含めた保険証券の一元
管理など様々なサービスを提供しています。

災害情報の
PUSH配信

保険データの
一元管理

保険証券を撮影し、
自動登録

代理店情報の管理 事故・被害状況の
写真撮影共有

GPSを利用した
事故報告

契約内容確認 住所変更手続き クレジットカード
情報の登録・変更

事故進捗確認
スマート経過チェック 控除証明の再発行 web更新案内確認

アプリから

登 録
ログイン

※App StoreはApple Inc.の商標です。Google PlayはGoogle LLCの商標です。


